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Kod przedmiotu ZIPP1401
Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE PRODUKCJA I USLUGAMI
USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIOW
Kierunek studiéw Zarzadzanie i inzynieria produkcji
Forma studiéw niestacjonarne
Poziom studiéw pierwszego stopnia/inzynierskie
Profil studiow praktyczny

dziedzina nauk inzynieryjno - technicznych / dyscyplina naukowa: inzynieria
mechaniczna oraz dziedzina nauk spotecznych/ dyscyplina naukowa: ekonomia i
finanse, nauki o zarzadzaniu i jakosci

dziedzina nauki/
dyscyplina naukowa

Jednostka prowadzaca przedmiot Bydgoska Szkota Wyzsza
Osoby prowadzace przedmiot doc. dr inz. Bolestaw Wojtasik
OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
Status przedmiotu obowigzkowy
Przynalezno$¢ do modutu modut kierunkowy
Jezyk wykladowy polski

Semestry, na ktorych realizowany

jest przedmiot czwarty

Wyklad i éwiczenia - podstawy zarzadzania makro i mikroekonomia, statystyka

Wymagania wstepne matematyczna

Przedmioty powiazane mikro- i makroekonomia, zarzadzanie

FORMY, SPOSOBY I METODY PROWADZENIA ZAJEC

For.m'y wyklad éwiczenia | SEMINariu laboratoriu prOJekt/_preze praktyka samok;z ECTS
zajeé m m ntacja talcenie

Liczba 15 15 - - . - 20 2
godzin

Sposob realizacji

., wyktad/ éwiczenia
zajec

wyktad : zaliczenie pisemne
¢wiczenia : ocenianie ciggle/praca semestralna — opracowanie i zaprezentowanie projektu zaktadu
produkcyjnego

Sposéb zaliczenia
zajeé

wyktad — wyktad informacyjny/ wyktad problemowy/ wyktad konwersatoryjny/ opowiadanie
Metody dydaktyczne ¢wiczenia — ¢wiczeniowa oparta na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy / metoda projektu/
studium przypadku

Wykaz literatury

1. Nowoczesne zarzgdzanie produkcjg. Ujecie procesowe, pod red. K. Szatkowskiego,
PWN, Warszawa 2021.

Pajak E.: Zarzadzanie Produkcja,. PWN, Warszawa 2006.
Durlik I.: Inzynieria Zarzadzania cz. | i cz. Il. Wyd. Placet, Warszawa 2004 .

podstawowa

Brzezinski M.: Organizacja i sterowanie produkcja. Wyd. Placet, Warszawa 2002.
Sojkin B.(red.): Zarzadzanie Produktem. PWN, Warszawa 2003.
Struzycki M.: Zarzadzanie Przedsigbiorstwem. Wyd. Difin, Warszawa 2002.

uzupekiajaca
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CELE, TRESCI I EFEKTY UCZENIA SE

Cele przedmiotu

Cell I Zapoznanie studentéw z praktycznymi podstawami funkcjonowania zarzadzania produkcja i ustugami.
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Zapoznanie studentdéw z podstawowymi instytucjami zwiazanymi z zagadnieniami dziatalno$ci operacyjnej

Cel 2 przedsigbiorstwa.

Dostarczenie wiedzy ogélno — inzynierskiej, organizatorskiej oraz ekonomicznej w aspekcie zarzadzania

Cel 3 .
procesami.

Przygotowanie studentow do podejmowania decyzji w dziedzinie organizacji i zarzadzania produkcja — w

Cel 4 . . .
tym systemami wytworczymi.

Tresci programowe

FORMA WYKEADOWA

Liczba
godzin Tresci programowe

Wprowadzenie, fundamenty fadu gospodarczego, cele gospodarowania a produkcja,
istota zarzadzania produkcja, model systemu zarzadzania produkcja, wymagania
stawiane menedzerom, kapitat ludzki, modele zarzadzania KL, nowoczesne
kompleksowe systemy zarzadzania, historia zarzadzania produkcja, Niezawodnos¢ -
istota, uwarunkowania, znaczenie biznesowe.

Miary niezawodno$ci i praktyczne ich wyznaczanie, techniki heurystyczne,
planowanie i sterowanie produkcja, plany operacyjne, prognozowanie, budzetowanie,
metody organizacji produkcji i zarzadzania produkcja 1 ustugami typy
przedsicbiorstw, nowoczesne tendencje w zarzadzaniu produkcja, metody
zarzadzania zintegrowanego, wspolczesne metody zarzadzania, informatyczne
systemy wspomagajace zarzadzanie produkcja i ustugami, techniki, metody i
narzedzia wspomagania zarzadzania w inzynierii produkcji CAx(CAD ,CAM ,CAP
,CAQ, PPC),klasy systemow MRP/ERP/SOA i inne, model systemu zarzadzania
produkcja i ustugami, zadania zarzadzania produkcja, cechy produkcji przysztosci,
operacjonalizacja produkcji, Leon Manufacturing, narzedzia Leon Manufacturing
(six sigma, 5S,kanban,SMED,TPM,Poke Joke, VSM, MUDA i inne),organizacja
procesu w czasie, wspotczesna produkcja(organizacja wirtualna, zwinna elastyczna).

System wytwarzania produkcji, otoczenie produkcji, produkt, projektowanie rozwoju
produktu, system produkcyjny i wytworczy, procesy przetwarzania, wytwarzanie,
dystrybucja, procesy zwigzane z zarzadzaniem, cel systemu wytwarzania, realizacja
procesdw wytwarzania, procesy Ww organizacji produkcyjnej(wykonawczy,
wspierajacy, rozwojowy), proces wytwarzania, proces podstawowy, procesy
pomocnicze, proces obshugi, operacje, procesy technicznego przygotowania
wytwarzania(TPP),zaopatrzenie, eksploatacja systemu, sterowanie wytwarzaniem,
transport, magazynowanie, proces przeplywu 1 zarzadzanie informacja,
uwarunkowania organizacji SW — nowoczesno$¢/przyszto$é(orientacja na procesy,
inzynieria wspoélbiezna, procesy systemowe, procesowe, sytuacyjne, procesy
rozumne), nowe funkcje a procesy, przeptyw wartosci, proces sprzedazy, tancuch
procesdéw, mapa proceséw Business Process Logistics, controling finansowy i inne,
reorganizacja biznesu-Reengineering, megaprocesy, procesy glowne, podprocesy,
podejscie symultaniczne, struktura systemow wytworczych, tradycyjny podziat form
organizacji produkcji(potokowa, niepotokowa), wg. kryterium AMT/HT), podziat
organizacji, produkcja na zlecenie klienta, produkcja w partiach, produkcja seryjna,
produkcja ze zleceniami montazu, produkcja skorelowana, marszruty technologiczne,
zdolno$¢ produkcyjna, rodzaje zdolno$ci(potencjalna, aktualna, efektywna), metody
obliczania zdolnosci produkcyjnej(wskaznikowa, analityczna, normatywna), jako$¢,
elastyczno$¢, wskazniki na poziomach organizacyjnych, operacja-zabieg, czynnos$¢,
ruch organizacji mi¢dzyoperacyjne, wielko$¢ i dynamika zapasow, uklad czasowy
procesdéw (specjalizacji proporcjonalnosci, réwnolegtosci, ciagltosci, koncentracji,
réwnomiernosci, rytmicznosci), przebieg procesu w czasie, organizacja procesow w
czasie(szeregowa, rownolegla, szeregowo-rownolegla, formowanie proceséw
komorki produkcyjne;.

Wyktady 15 godz.

Sposoby  skracania wymiaru  czasowego-cyklu, metody przyblizone(Flow
Shop),sposoby synchronizacji, zapasy —zwrotny, podstawowe definicje - przedmiot i
srodki pracy, praca ludzka, stanowisko robocze, komoérka produkcyjna, wyrdb prosty
i ztozony, struktura wyrobu, potwyrdb, wyréb gotowy i finalny; zasady racjonalnej
organizacji procesu produkcyjnego - wspoétczynnik i zasada proporcjonalnosci,
cigglosci, rownolegtosci, koncentracji, specjalizacji, rytmicznosci, elastycznosci;
struktura procesu produkcyjnego w skali makroekonomicznej i mikroekonomicznej,
w ujeciu technologicznym i przedmiotowym, struktura produkcyjna i struktura
produkcyjno — administracyjna, sposoby grupowania stanowisk roboczych, czynniki
wplywajace na wybdr wiasciwej struktury produkcyjnej, specjalizacja
technologiczna i przedmiotowa, strategie projektowania struktury produkcyjnej
(schemat), typy, formy, odmiany produkcji, produkcja potokowa i niepotokowa,
formy organizacji produkcji wg kryterium AMT/HT, cykl produkcyjny wyrobu,
metody skracania cyklu produkcji, strategia organizacji i zarzadzania produkcja,
system wytwarzania produkcji, otoczenie systemu, umiejscowienie systemu
wytwarzania, sieciowos¢ i procesy, system produkcyjny i wytworczy wytwarzania,




elementy sktadowe procesu wytworczego podstawowego, projektowanie i rozwoj
produktu, procesy zwigzane z zarzadzaniem, cel systemu wytwarzania, proces
wytwarzania, procesy technologicznego przygotowania wytwarzania, eksploatacja
systemu, sterowanie wytwarzaniem, proces przeptywu i zarzadzanie informacja,
uwarunkowania organizacji SW, nowe metody, nowe podej$cia procesow, mapa
procesOw, reorganizacja procesdw-reengineering i x engineering,

Powiazania pomigedzy roéznymi typami reorganizacji, struktura systemow
wytwoérczych, produkcja na zlecenie klienta, produkcja w partiach i z
wykorzystaniem zlecen produkcyjnych( produkcja seryjna, rodzaje zdolnosci
produkcji, metody obliczenia zdolnoSci produkcyjnej, wskazniki poziomoéw
organizacyjnych, zasady organizacji procesdw), przebieg procesu w czasie,
organizacja procesOw w czasie, optymalizacja wymiaru czasowego, formowanie
procesow komorki produkcyjnej, sposoby skracania wymiaru czasowego-Cyklu,
metody przyblizone(flow shop),

synchronizacja procesow, zapasy miedzy operacyjne, wielko$¢ i dynamika zapasow,
uktad czasowy-zwarty.

FORMA CWICZENIOWA

Cwiczenia

15 godz.

Przedsigbiorstwo: lokalizacja przedsigbiorstwa, rozmieszczenie obiektow i wybor
wyposazenia, obstuga eksploatacyjna, projektowanie systemow produkcyjnych.
Planowanie i sterowanie produkcja i realizacja ustug. Zarzadzanie zapasami.
Zarzadzanie zdolnosciami produkcyjnymi i harmonogramowanie.

Zaprojektowanie modelu dziatalnosci przedsigbiorstwa produkcyjnego o produkcji
dyskretnej. Uwzglednienie zaleznosci migdzy podstawowymi elementami jego
funkcjonowania tj. zleceniem, zasobami, produktem i czynnosciami, a takze:
e  Zaproponowa¢ asortyment produkcji i struktur¢ wyrobow.
Zaprojektowaé schemat ogolny fabryki.
Zaprojektowac schemat przeptywu materialow w fabryce.
Zdefiniowac¢ magazyny i lokalizacje.
Zdefiniowa¢ pozycje magazynowe (kartoteka zapasow, indeks
materialowy).
Zdefiniowac struktury wyrobdéw dla pozycji magazynowych.
Zdefiniowa¢ wydziaty.
Zdefiniowa¢ komorki produkeyjne.
Zdefiniowac gniazda produkcyjne.
Utworzy¢ marszruty.

Opis struktury procesu produkcyjnego i wytworczego. Cykl produkcyjny. Typy
organizacji produkcji. Sterowanie przebiegiem produkcji. Zarzadzanie obstugg
eksploatacyjna i wyposazeniem produkcyjnym. Cztowiek w procesie produkcji.

Okreslenie relacji pomiedzy dostawca a odbiorcg ustug. Analiza poziomu ustug
poprzez cykliczne uzgadnianie, monitorowanie i raportowanie kluczowych
parametrow ustug zdefiniowanych w umowach.

Okreslenie zdolnosci przedsiebiorstwa do wstgpowania w sojusze outsourcingowe —
analiza i projekt.

Efekty uczenia sie

Student, ktéry zaliczyl przedmiot Odniesienie do efektéw uczenia sie
w zakresie WIEDZY ) dla UCh I'st. PRK Chll st. PRK
kierunku poziom 6 poziom 6

Definiuje i klasyfikuje istniejace systemy wytwarzania. Zna praktyczne aspekty

EU1 zarzadzania produkcja i ustugami w kontekscie funkcjonowania podmiotu K_W02 P6U_W P6S_WG
gospodarczego w warunkach zglobalizowanej gospodarki rynkowe;j.
Wymienia i wyjasnia zasady, stosuje metody, techniki i narzedzia wykorzystywane

EU2 w rozwigzywaniu probleméw z zakresu zarzadzania procesami produkcyjnymi i K_Wo07 PE6U_W P6S_WG
ushugowymi.
Ocenia i klasyfikuje istniejace oraz projektuje nowe rozwigzania z zakresu

EU3 organizacji procesOw wytwarzania i rozpoznaje trendy rozwojowe w zarzadzaniu K_W15 P6U_W P6S_WG
produkcja i ushugami.

w zakresie UMIEJETNOSCI

Proponuje rozwiazania konkretnych problemoéw zarzadzania produkcja i ustugami i

EU4 inicjuje w tym zakresie procesy reorganizacji. K_U08 P6U_U P6S_UW
Ma umiej¢tnos¢ z zakresu analizy i1 oceny systemoéw produkeyjnych, projektowania

EUS nowych rozwigzan w obszarze zarzadzania produkcja i ustugami oraz koordynacji K_U05 P6U_U P6S_UW
procesow w systemach produkcyjnych.

EUG Potrafi wynajdowaé i okreélaé rozwia[zz.mia problv;m()w za}rzqdzania produkcja i K_U03 P6U_U P6S_UW
ustugami oraz adaptowa¢ metody i narzedzia analityczne, symulacyjne,




eksperymentalne i informatyczne do ich rozwiazania

w zakresie KOMPETENCJI

Potrafi dzialta¢ w sposdb przedsigbiorczy podazajac za trendami i

EU7 uwarunkowaniami rynkowymi oraz weryfikowa¢ w praktyce przydatnos¢ K_KO05 P6U_K P6S_KO
poznanych narzedzi, metod i procedur z zakresu zarzadzania i inzynierii produkcji.
EUS Potrafi przeprowadza¢ analiz¢ funkcjonowania przedsi¢biorstwa wytworczego, K_KO07 P6U_K P6S_KR

tworzenia jego struktury powigzan w zarzadzaniu produkcja i ustugami.

Kryteria oceny osiagnietych efektow

na ocene 2

Opanowanie wiedzy na poziomie ponizej zadowalajacego (ponizej 51%), brak podstawowej wiedzy w
zakresie realizowanej tematyki.

na ocene 3

Opanowanie na poziomie zadowalajacym podstawowych kwestii wynikajacych z tre$ci programowych
(51-60%).

na ocene 3,5

Przyswojenie na $rednim poziomie problematyki zarzadzania produkcja i ustugami (61-70%).

na ocene¢ 4

Uzyskanie wiedzy co do czynnikow ksztaltujacych podstawowe zjawiska z zakresu zarzadzania
produkcja i ustugami (71-80%).

na ocene 4,5

Kompleksowe opanowanie tresci programowych umozliwiajace identyfikacje zasad teoretycznych i
praktycznych aspektow funkcjonowania zarzadzania produkcja i ustugami (81-90%).

na oceng 5

Doskonale opanowanie materii programowej w tym czesci dotyczacej rozwiazywania problemow
zwigzanych z zarzadzaniem produkcja i ustugami w pracy inzyniera. (91-100%).

Metody oceny

F4-Przyeetowaniew 2 tertat p 0 o de

F5. Biezaca ocena postgpow uczenia si¢ — sprawdziany wiedzy, kolokwia (¢wiczenia)

Ocena podsumowujaca P

P1. Ocena z kolokwium zaliczajacego ¢wiczenia (¢wiczenia)
Pz—%eﬂa—z—k@lekwlﬂﬂi—keﬂ%qeegﬁ—s%ﬂﬂﬂaﬂ&. } A 1 }

P3. Ocena z przygotowanych prezentacji (¢wiczenia)
P4.0cena z egzaminu koncowego (wyktad)

F2. Pytania zadawane przez studenta §wiadczace o poziomie wiedzy i zainteresowania problematyka(wyktad)
F3. Aktywnos¢ poznawcza studenta- znajomos¢ literatury przedmiotu, samodzielne wyciaganie wnioskéw (wyktad)

. . , % - in— i
e I e 100 % - egzamin — forma opisowa

zaliczenie koncowe

100 % - Zaliczenie ¢wiczen w formie oceniania cigglego/praca semestralna — opracowanie i
zaprezentowanie projektu zaktadu produkcyjnego

Obciazenie praca studenta - bilans punktéw ECTS

Forma aktywnoS$ci

ObciaZzenie studenta

Godziny ECTS
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
wyktady 15 0,6
Godziny wynikajace ¢wiczenia 15 0,6
z planu studiéw laboratorium . .
inne - -
Razem 30 1,2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym

przygotowanie do egzaminu/ zaliczenia koncowego/zdawanie

egzaminu/zaliczenia koncowego 5 0,2

przygotowanie do kolokwiéw/ odpowiedzi ustnej 5 0,2
przygotowanie si¢ do zajec,

w tym studiowanie zalecanej literatury 5 0,2

przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 5 0,2

Razem 20 0,8

Razem PRZEDMIOT 50 2,0




Bilans punktow ECTS

ECTS/
WYKLAD

. ECTS/
CWICZENIA

ECTS/
LABORATORIU
M

ECTS/
PRACOWNIA/
PROJEKT

ECTS/
SEMINARIUM

ECTS/ SUMA

1

1

2

Kontakt do wyktadowcy: boleslaw.wojtasik@wp.pl
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